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Une association, cing établissements et services :

380 personnes 1 80 salariés Association créée en
ituation de handi
SITIITEE AT e 1920 s 9.9 Me

CEM

Centre d’éducation motrice

261 route de la Doria, SESSAD

73232, Saint Alban Leysse Service d'éducation spéciale
et de soins  domicile

04 79 33 62 62
info@ash73.com

533 Square du docteur Zamenhof,
73000 Chambéry

0479 72 2550
SAMSAH sessad@ash73.com

Service d'accompagnement médico-social
pour adultes handicapés

89 rue de Warens
73000, Chambéry

SAVS

04 79 62 78 26 : . : :
Service d'accompagnement a la vie sociale

savs.samsah@ash73.com

89 rue de Warens
73000, Chambéry

SAMSAH orienté Rétablissement 04 79 62 78 26

Service proposant un accompagnement & savs.samsah@ash73.com
I'acces au logement orienté vers le
rétablissement

89 rue de Warens
73000, Chambéry

NOUVEAU SERVICE !
04 79 62 78 26

savs.samsah@ash73.com
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Notre association est plongée aujourd’hui dans [I'action, et
doit inventer et faire fonctionner tous les jours la
meilleure réponse a la crise sanitaire pour chacun de ceux

que nous accompagnons-

2079 parait donc déja trés loin, mais [’énergie qui se
dégage de ce Fl’ash actu n’a pas disparu- Cette année les
nouveautés vous sont présentées par thémes, et les
initiatives prennent d’autant plus de sens et de force
qu’elles sont développées dans tous les secteurs de
I’Association et au-deld avec nos nombreux partenaires:

Bonne lecture, c’est passionnant !

Olivrer Faure,

Président d’Accueil Savoie Handicap

~
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ASH s’engage pour I’environnement !

Ce FI'ASH actu, comme I'ensemble de nos documents de communication, est imprimé
sur du papier 100% recyclé, ou issus de foréts a gestion durable; avec des plaques
d'impression écologiques et des encres végétales.
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« Différence »

‘ ‘ O, Différence, pourquoi pleures-tu ?

Toi, Différence, qui t'es tant battue
As-tu une idée de ce gu’est, Innocence,
De toujours devoir vivre dans cette souffrance ?

O, Différence, victime des moqueries
N'as-tu jamais pense a quitter ton nid ?
Mais sais-tu combien, Innocence,
Combien de fois j'ai réve de cette sublime vengeance ?

Toi, Différence, sous toutes tes formes,
Handicap, couleur de peau, n‘aimes-tu les normes ?
Ai-je vraiment le choix, Innocence,

D’étre noire d'intérieur, blanche d'apparence ?

Différence, existes-tu Différence ?
N'es-tu pas comme une transparence ?
Je suis visible a qui veut I'entendre, Innocence,
Ces jours obscurs sont pour moi une offense

O, Différence, exprime-moi tes besoins,
Ecris ce que tu ne peux hurler au loin,
Sij'avais su, sij'avais pu, Innocence,
Je serais tout de méme restée ici, dans cette malchance

Toi, Différence, pourquoi restes-tu ainsi ?
Dans ta souffrance, dans ton ombre, dans cette sinistre vie ?
Serais-je obligée de me justifier, Innocence,
Sur mon amour, mon physique, ma maladie de naissance ?

Toi, Différence, pourquoi restes-tu enfermée ?
As-tu oublié ou est passée ta clef ?
Ma clef, Innocence, je I'ai bien gardée,
Elle n"est simplement pas la méme que vous utilisez

O, Différence, pourquoi te plains-tu de maux ?
Tu n'as ni marques, ni blessures sur la peau,
Sache-le, Innocence, je t'envoie cet echo :

« Les mots sont parfois plus forts que les maux »
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Difference, Différence ! Ou es-tu Différence ?
Enfin, as-tu pu te libérer de ta souffrance ?
Me libérer, Innocence ? Il n'y a qu'un moyen
Quitter cette terre, aller au ciel, prendre un autre chemin

Toi, Différence, mais qu'es-tu réellement ?
Es-tu vie, es-tu mort, es-tu sang rouge ou rouge sang ?
Je suis tout, je ne suis rien, je suis un sentiment,
Je suis joie, je suis haine, simplement différente

Dis-moi, Différence, comment pourrais-je t'aider
Pour sortir de cette prison dont tu es abandonnée ?
Si tu veux m'aider, Innocence, crie au monde, crie aux Hommes :
« Différence est partie, Différence est finie, écoutez ces paroles »

Tu sais, Différence, je commence a comprendre
Tu as su m'expliquer ce que tu voulais défendre
Et maintenant, Différence, je commence a t'aimer
Parce que tu as su me montrer d'autres qualités

Aujourd’hui, Différence, peux-tu m'expliquer

Pourquoi les autres sont-ils aussi renfermés ?

Pourquoi rient-ils en te voyant ? Qu'ont-ils ?
Innocence, les autres sont « normaux », c'est le mot qu'ils utilisent

O, Différence, peux-tu m'expliquer ?
Ce qu'est cette chose-ci, la normalite ?
Je n'en sais rien, Innocence, je ne puis t'expliquer
C'est une chose a laquelle je ne suis habituée

Différence est partie, elle a mUri, elle a fleuri
Peut-étre se cache-t-elle,
Dans un champ, dans le ciel
Elle n'a plus d'apparence, ce n‘est plus que transparence

C'est ainsi depuis qu’elle a trouvé I'amour, Différence. ’ ’

Alice Royal, 15 ans
Accompagnée par le SESSAD
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Une formation pour « accompagner la vie
intime, affective et la sexualité »

CEM

Les 22 et 23 octobre 2019, avant la rentrée des jeunes au CEM, les professionnels ont bénéficie
de deux journées de formations sur diverses thématiques pour mieux accompagner les
usagers au cours de l'année.

Cette année la formation « Accompagner la vie intime, affective et la sexualité des enfants,
adolescents et jeunes adultes » a suscité un vif intérét de la part des professionnels.

L'enjeu de cette formation visait tout autant I'apport
de connaissances sur les aspects législatifs, sur les
spécificités de la vie intime en établissement, la
présentations  d'outils  pédagogiques et de
méthodologies  pour  aborder ce sujet, e
questionnement de I'accompagnement de cette
intimité au quotidien et la maniere de travailler cette
© question avec les familles.

PAGNEMENT

Marie-Sophie Pinget,
Psychologue clinicienne

© Crédits photo : Manon Garde

Silence... ¢ca tourne !
ASH

En 2021, I'association féteras son centenaire : 100 ans d'histoire, d’accompagnements,
d'évolution, et de projets pour toujours mieux accompagner les personnes en situation de
fragilité.

A 'occasion de ce centenaire, un court métrage pour présenter I'association a éte réalise par
I'agence « La marmite », agence étudiante des metiers du multimédia.

Dévoilé lors de la célébration des 100 ans, a
I'automne 2020; ce court film témoigne de ce
qu'est ASH aujourd’hui, a la lumiére des
témoignages d'usagers et de professionnels.

Le clap de fin de tournage revient aux jeunes du
CEM et usagers du pdle adulte, qui se sont prétés
au jeu des interviews. L'occasion pour eux de
découvrir les dessous d'un tournage.

Silence... ca tourne !

Manon Garde,
Coordinatrice de développement et chef de projets

© Crédits photo : Elena Lucchetti
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Frida Khalo peinte en direct et en musique
devant les usagers !

En 2019, le pble adulte et le CEM ont eu le plaisir d'accueillir I'exposition « David Soudan vous
refait le portrait ».

David Soudan est un artiste qui propose de revisiter notre patrimoine commun a travers des
portraits de personnages célebres : Coco Chanel, Miles Davis, Alphonse De Lamartine, Leonard
De Vinci, Ghandi, Victor Hugo, Pablo Picasso, Romy Schneider, Méere Teresa.

Ces 9 ceuvres amenent a nous questionner : qu'est-ce qui nous interpelle ? qu'est-ce qu'elles
disent de moi ? du monde ? des autres ? du courage ? de l'altérité ? laquelle des parties de
I'ceuvre renvoie aux émations, laquelle a 'intellect ?

Un temps de pause, comme une parenthese, pour se
laisser toucher par I'art, tout en suscitant des échanges
entre les personnes qui bénéficient de I'exposition.

Quelques mois apres ces expositions, le peintre, accompagné en musique par un guitariste
professionnel de I'école de musique « Ondes et Notes », a peint le portait de Frida Khalo devant
le regard attentif du public !

Compose des jeunes du Centre d'Education Motrice d’ASH, des patients du CHS de la Savoie,
des résident de I'EHPAD les blés d'or, et des personnes accompagnées par France Alzheimer
Savoie, le public était hétérogene, et pourtant, s'est retrouve collectivement capté par la
co-production de ces arts que sont la peinture et la musique.

© Crédits photo : Manon Garde

Ce projet, financé par le Conseil Départemental, a été mené dans le cadre du Comité d'Actions Culturelles Chambéry
Sud, réunissant des acteurs sanitaires, sociaux et médico-sociaux du Sud de Chambéry autour de pratiques culturelles
et artistiques.

I ACCOMPAGNEMENT

Manon Garde,
Coordinatrice de développement et chef de projets @
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ACCOMPAGNEMENT

Les Vockers, au fil des années...

@Y

En 2006, un groupe de 6 jeunes chanteurs a vu le jour au sein d'un atelier nommeé « Les
Vockeurs », animé par Sylvie Mathis et Nadine Daréous, éducatrices spécialisées. Le groupe
chantait alors « a cappella ».

En 2009, M. Jacky Trichet, enseignant spécialisé au CEM et
guitariste a rejoint les Vockers : il a apporté un véritable plus en
terme de musicalité. Le groupe s'est alors étoffé et a su trouver
progressivement une véritable identite.

Lorsque Jacky a pris sa retraite, il @ poursuivi bénévolement son
investissement dans le groupe pendant de nombreuses années,
tant pour les répétitions que pour les spectacles.

Aujourd’hui, Jacky n'accompagne plus les Vockers a la guitare, et
nous le remercions pour toutes ces années de partage a la fois
musical et convivial.

Que de bons moments vécus ensemble comme nos participations aux festivals Reg'Arts de
2014 et 2017, nos concerts avec |'orchestre Tétras Lyre en 2013 et 2015 et tous nos concerts de
proximite dans les colleges, EHPAD, FAM sans oublier les concerts sur site au CEM bien
entendu. Nous lui souhaitons une bonne continuation.

-10 - FI'ASH actu N°5 | 2020
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Depuis septembre 2019, Mme Josiane Brachet, violoniste
et professeur au conservatoire, accompagne la chorale le
jeudi lors des répétitions.

En janvier 2020, M. Daniel Gourdon, guitariste (violoniste
de formation) a rejoint également le groupe.

© Crédits photo : Hervé Daréous

Les jeunes Vockeurs ont bien accueilli nos nouveaux musiciens et nous partons tous ensemble
vers de nouvelles aventures musicales. La sonorité du violon de Josiane procure de belles
émotions !

Les Vockers auront I'occasion de vous présenter leur travail lors d'un spectacle commun avec
I'atelier « Chant et Voix » jeudi 2 juillet, afin de clore avec légereté cette année si particuliere a
bien des egards.

© Crédits photo : Hervé Daréous

Sylvie Mathis et Nadine Daréous,

Educatrices spécialisées

FIASH actu N°5 | 2020 -1 -
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Activités Physiques Adaptés :
Rencontre inter-centres

CEM

Dans le cadre des mercredis sportifs, nous favorisons année les
échanges avec les autres centres de la région et
notamment les centres pour adultes. Le but est la rencontre
entre les usagers des différents centres de maniere a ce que nos
jeunes se projettent dans la vie d’adulte en institution. Cela
permet aussi de garder un lien privilégié entre les équipes de ces
centres pour organiser des échanges sportifs mais aussi
musicaux ou pour faciliter I'insertion des jeunes du CEM pour
des possibles stages.

Nous avons donc accueilli le SAJ de Barberaz pour partager une
apres-midi de sarbacane début novembre. Cette activité d'une |
grande précision est accessible a beaucoup de personnes car f
elle nécessite peu de mouvements et s'adapte a de nombreux
handicap moteurs. Le SAJ possede une section sarbacane tres
dynamique, avec des pratiquants réguliers et de haut niveau.

:

Nous avons également accueilli en décembre le FAM de Jean Janin, avec qui nous avons
partagé des jeux de ballons. L'occasion de revoir Jonathan et Kévin, anciens usagers du CEM
rentrés au FAM quelques mois plus tot. Bonne ambiance et échanges multiples entre les
usagers étaient au rendez-vous !

ACCOMPAGNEMENT

© Crédits photo : Arthur Antoine

Tout le monde est reparti tres satisfait de ces apres-midis, avec I'envie d’en organiser d'autres.
Ces rencontres inter-centres s'inscrivent dans un programme de rencontres tout au long de
I'année qui devait aboutir sur une compétition inter-centre de Sarbacane avec tous les acteurs
du bassin chambeérien au printemps 2020. En raison du confinement, cette compétition sera
reportée ultérieurement.

Arthur Antoine,
Educateur sportif

-12 - FI'ASH actu N°5 | 2020
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Rendez-vous au sommet a la Féclaz !

ASH

Dans le cadre de la semaine Sentez-vous sport organisée par le Comité national olympique et
sportif francais; les usagers, professionnels et administrateurs d’Accueil Savoie Handicap se sont
retrouvés au sommet de la Féclaz pour cheminer ensemble, aux cotés d'usagers et de
professionnels de I'ORSAC.

Apres un déjeuner pigue-nique dans une brasserie, les 70 participants, pleins d'énergie, ont
parcouru le chemin a la recherche des différents indices du jeu de piste.

% FEHAP

Santé Social - Privé Solidaire

Labellisé par

SeNTez-yous
SPORT
) g

C'est bien plus que du sport !

© Crédits photo : Elena Lucchetti

Les premiers « Rendez-vous au Sommet », organises en 2017 par la FEHAP, avaient réuni plus de
350 participants sur l'ensemble de la région.

Dans la continuité de son engagement pour la promotion des activités sport et bien-étre, la
délégation régionale Auvergne Rhone-Alpes de la FEHAP a souhaité proposer a ses adhérents de
participer a un temps de partage autour de l'activité physique et de la convivialité.

Manon Garde,
Coordinatrice de développement et chef de projets

o N A C COMPAGNEMENT
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La balnéothérapie au profit de tous

En 2015, I'association inaugurait son espace de balnéothérapie sur le site du CEM.
Mise a profit tous les jours pour les jeunes du CEM pour des séances de rééducation et/
ou sportives, la balnéothérapie est également utilisée par les usagers du SESSAD et du
pole adulte, et est plusieurs fois par semaine mise a disposition de kinésithérapeutes
libéraux.

Nous vous proposons de nous intéresser a son utilisation par des usagers du pole adulte,
a travers les regards croisés d'un éducateur spécialisé et d'une kinésithérapeute.

La balnéo au SAVS... vue par un moniteur éducateur

Depuis 2 ans maintenant, nous proposons au SAVS un
atelier balnéothérapie sur le site du CEM, a deux groupes de
trois personnes et ceci tous les quinze jours en alternance.

Cette sortie a lieu les mercredis de 16h30 a 17h30, encadrée
par un éducateur sportif et la présence d'un référent social.
C'est avant tout, pour les personnes accompagnees, un
moment de détente et de plaisir dans un milieu aquatique a
32°avec des jeux d'eau mis en place.

C'est aussi reprendre confiance en soi et en ses capacités
physiques. Le probleme de surpoids est par exemple tres
atténué dans l'eau.

© Crédits photo : Art Prisme

Le souffle est beaucoup mis a contribution. C'est pour certaines personnes (hémiplégie
notamment) le moyen de compléter la rééducation faite a I'extérieur (en lien entre le kiné et
I'éducateur sportif) méme s'il n'y a pas de visées thérapeutiques directes. Cela reste toujours un
moment apprécié par les personnes. Avec ses courses, c'est la seule sortie que fait KM dans la
semaine : « Je respire mieux apres la séance car j'ai craché tout le goudron de mes cigarettes ».

B ACCOMPAGNEMENT

Gilles Dartigeas,
Moniteur éducateur
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La balnéo au SAMSAH...
vue par une kinésithérapeute

Nous bénéficions d'un créneau de 1h30 par quinzaine le mercredi soir, pour emmener un ou
plusieurs usagers pour bénéficier du bassin de balnéothérapie pour des séances de
kinésithérapie dans I'eau.

© Crédits photo : Agence La Marmite

< I ACCOMPAGNEMENT

Les objectifs peuvent varier, selon la situation de I'usager :

. Il peut s'agir d'usagers qui ont besoin de se familiariser avec le milieu aquatique, dans le
but soit de bénéficier de seances de balnéothérapie en libéral par la suite, soit méme de
pouvoir aller en bassin de piscine municipale pour nager.

Dans ce cas, nous prenons le temps qu'il faut a l'usager pour étre a l'aise dans I'eau, et se
projeter vers une activité durable et pérenne par la suite.

. Il peut également s'agir d'usagers presentant une pathologie neurologique, pour qui
I'élement aquatique est un gage de bien-étre et d’amélioration de certains symptdmes.

La prise en charge dans l'eau s'adapte alors selon la pathologie du patient, et peut
s'inscrire dans le temps si la situation ne permet pas une ouverture vers le libéral.

Dans les deux cas, ces accompagnements sont tres riches et prennent tout leur sens lorsque |'on
constate que l'usager s'empare de l'outil et I'apprécie.

Anouck Saillet,
Kinésithérapeute

FIASH actu N°5 | 2020 -15 -



L'engagement aupres des aidants
ASH

La journée nationale des aidants

| Comme chaque année, ASH a co-organisé la
Journée Nationale des Aidants. En 2019, en par-
tenariat avec La Mutualité Francaise, le Consell
Départemental, et d'autres associations, la
journée était placée Sous la
thématique « la santé des aidants, parlons-en ! ».

Plus de 180 personnes ont ainsi pu béenéficier
d'un théatre-débat sur la question des aidants,
d'ateliers de gestion des émotions et de gym
douce, ainsi que de stands d'information.
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Le 6 octobre 2020, ASH co-organiseras de nouveau cet évenement pour les aidants du
territoire avec le Conseil Départemental et un collectif d’associations.

La formation des aidants

Depuis 3 ans maintenant, Accueil Savoie Handicap propose une formation des aidants, en
partenariat avec I'association francaise des aidants.

Elle consiste en 6 modules pour que chaque participant construise des solutions pour mieux
vivre son réle d'aidants au quotidien :

Module 1: Quand la maladie, le handicap s'immisce dans la
relation au proche

Module 2: Etre aidant : une posture, des besoins, des
attentes et des limites

Module 3 : La relation au quotidien avec son proche g oo .Q
Module 4 : Trouver sa place avec les professionnels ' ' .r.
Module 5 :.l\/loi, mon prochg Vet la vig quc?ti'dienne . Formation
Module 6 : Comment concilier sa vie d'aidant avec sa vie .
personnelle et sociale ? des Aldants

Face au nombre important de demandes, ASH a décidé de proposer 2 sessions de formation
par an : une sur Aix-les-bains, et une sur Saint Alban-Leysse.

Pour connaitre les dates et vous inscrire, contactez Sylvie Henriette au 04 79 33 82 70,
ou a sylvie.henriette@ash73.com.

Manon Garde,
Coordinatrice de développement et chef de projets
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Forum : Ma santé au quotidien

Le 2eme forum « Je me forme Je m’informe » a eu lieu le 13 mars 2020 sur le theme « ma
santé au quotidien » : 15 bénéficiaires du SAVS et du SAMSAH Généraliste ont ainsi participé et
échangé autour de l'alimentation, I'Activité Physique Adapté et I'outil Récap’ Santé.

= , dietéticienne nutritionniste du Pdle Santé Chambeéry a présenté les aliments
a privilégier et ceux a éviter, et proposé quelques petites astuces au quotidien pour une
meilleure hygiene alimentaire, sans culpabilisation ni frustration.

= , €éducateur sportif a ASH est revenu sur la notion d’activité physique au
quotidien (se mettre en mouvement) différente de I'activité sportive. La projection d'un
petit film sur les séances d'Activité Physique Adapté proposées au SAVS et SAMSAH est
venue illustrer les propos de I'educateur sportif.

= , infirmiere au SAMSAH, a présenté |'outil « Récap’ Santé ». Un outil adap-
table et transportable qui répertorie les différents rendez-vous et besoins en matiere de
santé. Il peut servir aussi bien de« mémo» pour l'usager que d'appui pour les différents
professionnels médicaux (médecin traitant, specialistes, etc.).

Trois stands ont été pensés pour faciliter les échanges entre professionnels et usagers.

Un questionnaire de satisfaction a montré un réel intérét pour ce forum santé de la part des
bénéficiaires.

Myriam Dumetz et Arnaud Thiellon,
Conseillere en économie sociale et familiale et Psychologue

Ouverture sur le monde au SAVS

Environ 1 fois par mois, le SAVS propose a ses usagers une sortie a l'extérieur. C'est une ouver-
ture sur le monde : sorties culturelles (Musée de la Résistance de Grenoble, Exposition des
ceuvres du peintre Kandinski...), de détente (marches en montagne) et de découverte d’'un lieu
(visite de grottes dans I'Ain, bateau sur le Lac du Bourget...).

Elle permet pour certains de rompre l'isolement au cours du week-end ou lors de journées des
vacances d'été, qui peuvent parfois paraitre trop longues pour les personnes les plus isolées, et
assez souvent sans contact en dehors du travail en ESAT.

Ces sorties provoquent des rencontres ou peuvent se créer des liens d'amitié.
Certains se revoient parfois au-dela du soutien du SAVS.

Ce sont des moments forts de partage. Gilles Dartigeas,

Moniteur Educateur
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Des nouvelles des clowns des lialantaYezr

Une matinée pilote pour les jeunes d’Arc-en-Ciel !

En février, les InstantaNez ont voulu prendre le temps de rencontrer les enfants accompagnés
sur Arc-en-Ciel, qu'ils ne croisent qu’exceptionnellement d'habitude (ils interviennent 2 fois par
mois aux Alizés). lls ont donc offert a I'ASH une « matinée pilote ». Mozzarella et Achille ont
visité le batiment E, chansons, accordéon et acrobatie, pour le plaisir des grands et des petits.

Si les financements pour 2020-20271 le permettent, la perspective d'intervenir de nouveau
a Arc-en-ciel pourra étre envisagée.

© Crédits photos : Benvolio Vargas

Annabelle Guillet
Ergothérapeute au CEM et clown professionnelle aux InstantaNez

Moment'a’nez : le temps d’'une mini-pause qui fait « le maximum de bien »

Depuis plusieurs années, les Instant’a’nez, clowns en milieu de soin, interviennent 2 fois par mois
aupres des enfants en situation de polyhandicap (Alizés).

Cette année, en plus de leurs présences créatives (lieu d'animation) aupres des enfants, ils ont
souhaité offrir aux professionnels des bulles de détente, de rire, et de jeu .

Le 27 février, le duo de clown, avant d'aller rencontrer les enfants comme a 'accoutumé, a créé
une "grotte a soins" pour accueillir les soignants, afin de profiter le plus grand nombre!

massage savoyard, histoire gesticulée, douche so-
nore,.... A en voir les visages a la sortie de la grotte
des clowns, cette mini-pause fait un maximum de
bien !

C'était une premiere, a renouveler pour en faire
profiter le plus grand nombre!

Annabelle Guillet
© Credits photo : Annabelle Guillet Ergothérapeute au CEM et clown professionnelle aux InstantaNez
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Des nouvelles des clowns des lualantaYez

clowns en milieu de soins

Les Instant a Nez pendant le confinement

Pendant le confinement, les clowns InstantaNez continuent leurs interventions aupres des
jeunes en situation de handicap confinés au CEM... autrement !

Merci aux InstantaNez, qui ont a cceur de maintenir ce lien si particulier. Leur métier est basé
sur la créativité et I'improvisation, des talents inestimables en cette période complexe !

Rendez vous sur notre page Facebook,
@ASH—Accueil Savoie Handicap pour
visionner la vidéo et rentrer dans
I'univers partagé des clowns et des jeunes !

VALENTIN

© Crédits photo : Annabelle Guillet

© Crédits photo : Annabelle Guillet
Face a la situation sanitaire exceptionnelle et au confinement des jeunes au CEM, l'intervention
des clowns est précieuse. Dans le contexte actuel, elle est rendue possible parce qu'une des
clowns de I'equipe des InstantaNez est également professionnelle soignante : elle intervient
donc dans le cadre de ses fonctions a ASH, en respectant I'ensemble des mesures de protec-
tion sanitaires.

"Clown infiltrée", elle rend possible la connexion avec les autres clowns professionnels de
I'association, en les invitant a jouer avec les jeunes et elle en visio.

Annabelle Guillet
Ergothérapeute au CEM et clown professionnelle aux InstantaNez
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lls sont partis du CEM en 2019 ....

Que sont ils devenus ?
CEM

L 4

L 4

LILIA
Entrée le 29/08/2008. Sortie en octobre 2019

Lilia est arrivee au CEM, en aoUt 2008. Elle avait 10 ans, beau-
coup d'énergie et c'était sa premiere expérience d'internat de
semaine. Au fils des ans et au sein d'autres groupes, onze
années se sont ecoulées.

C'est une jeune femme qui est partie a I'automne 2019 pour
entrer pleinement dans sa vie d'adulte au Foyer de Vie
« le Sycomore » a La Ravoire.

© Crédits photo : Isabelle Autones

L 4

L 4

YUANN
Entrée le 01/09/2003. Sortie en avril 2079

Au CEM, Yuann a connu tous les groupes ! Arrivé en septembre 2003, il est sorti en avril
2019.Yuann ne parle pas avec des mots mais il a toujours su se faire comprendre. Il fait partie
de ces jeunes qui ont grandi au CEM, il a choisi d"aller poursuivre son chemin de vie au SAJ de
I’APF (Barberaz/Aix-les bains) tout en continuant de rentrer chez lui tous les soirs.

ACCOMPAGNEMENT

QUENTIN
Entrée le 27/02/2012. Sortie en décembre 2019

L 4

II'a quitté le CEM en décembre 2019. Il sera resté 7 ans, les
couloirs s'en souviennent tant il aimait les arpenter et discuter
avec ceux qu'il croisait !

Il 'est accueilli depuis au FAM J. Jannin aux Abréts en Dauphiné,
établissement qu'il a choisi, et pas seulement pour ses longs
couloirs.

Il a rejoint quelques copains connus au CEM.

© Crédits photo : Isabelle Autones
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L 4
L 4

ANTONIA
Entrée le 02/09/2002. Sortie en octobre 2079

Elle était bien jeune a son arrivée, elle quittait sa maison pour l'internat et ce n'était pas facile.

Elle aussi a connu tous les groupes, participé a toutes les fétes.... en faisant « sa star » comme
elle disait. Elle a laissé son empreinte dans ce CEM qui I'a accompagnée et vu devenir la jeune
femme qu'elle est aujourd’hui. C'est au FAM de « la maison des Isles » a St Jean de Moirans
que « ma beauté » continue son chemin de vie.

L 4
L 4

ALEXANDRE
Entrée le 29/08/2008. Sortie en octobre 2019

Arrivé a 10 ans, parti a presque 25 pour le FAM « Osez y Croire » a Machilly et il y a cru.
Il a attendu une place pendant 5 ans car c'était 'endroit ou il voulait étre.

L 4
L 4

MAELLE
Entrée le 26/08/2010. Sortie en mars 2019

La fin de I'été 2010 a vu arriver Maelle. Le printemps 2019 I'a
vu partir vers le FAM « sous la roche » a Talissieu.

Elle est restée 9 ans avec ses « hauts » et ses « bas ». La jeune
femme qu’elle est devenue n'est que plus attachante.

© Crédits photo : Isabelle Autones

L 4

L 4

KEVIN
Entrée le 01/09/2003. Sortie en février 2019

Il avait 9 ans lorsqu'’il a découvert le CEM, et presque 25 lorsqu'il rejoint ses copains au FAM
JJannin aux Abréts en Dauphiné. Kévin fait partie de ces jeunes, arrives au CEM encore
enfant, dont I'adolescence a été vécue en internat et en collectivité.

Pas toujours simple a vivre | Ces années laissent d'innombrables souvenirs au jeune homme.

Sylvie Mathis,
Educatrice spécialisée

o I ACCOMPAGNEMENT
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Gestion des risques liés aux soins

CEM

Comme tous les ans, le travail avec ESPPRI sur la gestion du risque infectieux porte ses fruits.
Apres avoir dépassé son objectif de consommation de gel hydro-alcoolique sur la base de 4
indications par jeune et par 24h (indication en EHPAD), le calcul d'un indicateur de
consommation spécifique au Centre d'Education Motrice a été deéfini en lien avec les
correspondants hygiene de chaque service.

En complément a ces actions, un travail important a été lancé sur I'nygiene des locaux, et
notamment le recueil des taches d’entretien réalisées en fonction du niveau de risque infectieux.

Pour 2020 et 2021, des axes d'amélioration ont été identifies afin de poursuivre notre
engagement dans la gestion du risque infectieux.

Océane Casier et Laetitia Fumey,
Responsables qualité

Evaluation interne au SESSAD

L'évaluation interne du SESSAD a été menée suite a I'enquéte de satisfaction, mettant en avant
plusieurs points forts et axes d'amélioration

Parmi les points forts, on recense |'adaptation du service aux habitudes de vie de la personne
accompagnée et de sa famille, le respect de leur dignité et intimité, la continuité du parcours de
la personne, la valorisation de la participation, la favorisation de I'autonomie ou encore la
prévention de la maltraitance et la promotion de la bientraitance ainsi que la formation des
professionnels a la prévention des situations a risque.

Les axes d'améliorations se concentrent quant a eux sur le développement de la participation
de la personne, |'amélioration du processus de projet personnalisé, |'optimisation des
recommandations de bonnes pratiques par les professionnels et de la formation et I'informa-
tion des professionnels concernant « la sécurité des biens et des personnes », etc.

L'enquéte de satisfaction et |'évaluation interne ont conduit au nouveau projet de service pour
les 5 prochaines années.

Découvrez le projet de service ainsi que I'enquéte
de satisfaction du SESSAD sur notre site internet :

www.ash73.com

[ () Enquéte de satisfaction
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BlueApp transport

CEM

Une BlueApp a été créé afin d’améliorer la communication entre le GIHP, prestataire de
transport pour les jeunes du CEM et d’ASH. Celle-ci permet aux personnes concernées
d'effectuer des demandes (tels que l'ajout, la suppression de transport, les demandes de
transport de matériel...), en transmettant I'ensemble des informations nécessaires au GIHP, et de
suivre les réponses de celui-ci. La BlueApp sera mise en service courant 2020.

Cet outil d'amélioration permettra également d'améliorer le suivi et de gérer les aléas afin de
définir des axes d'amélioration.

Le travail de développement de cet outil a également servi de base de construction a I'outil
« nomad » en cours de création dans le cadre d'un fond européen.

Océane Casier et Laetitia Fumey,
Responsables qualité

Fvaluation interne au SAMSAH

Au péle adulte, le SAMSAH généraliste a connu cette année sa 2eme évaluation interne. Outre
son caractere obligatoire, c'est I'opportunité de faire un bilan, un travail approfondi sur les
pratiques quotidiennes et de mener des réflexions plus profondes sur les transformations a
réaliser.

L'évaluation interne a été conduite par la responsable qualité et la direction avec le concours de
toute I'équipe. Elle a débuté par le recueil de I'avis des usagers sur notre fonctionnement interne
a travers un questionnaire de satisfaction.

Pour cette évaluation, nous avons fait le choix de mettre en place des groupes de travail
composés des membres de I'équipe afin d'aborder les pratiques propres a notre service :

0 « Les risques de l'intervention a domicile »
0 « ROles et missions de chacun au SAMSAH »
0 « Indicateurs et objectifs du projet individualise d’accompagnement »

L'évaluation interne a permis de mettre renforcer certaines pratiques, d’en modifier d'autres ;
c'est une dynamique qu'il convient de faire perdurer chaque jour.

Anaélle Ardoin,
Adjointe de direction - Péle adulte
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Gestion des temps de travail :
OCTIME a remplacé GESPER

ASH

Au 1% janvier 2020 I'Association a mis en place un nouvel outil de gestion des temps : OCTIME.
Plus moderne que l'ancien outil, celui-ci permet via un portail e-dédié, le suivi individuel des
plannings et du temps de travail quotidien et annualisé pour chaque salarié.

Apres quelques seances collectives de présentation et de formation a son utilisation, les
professionnels ont tres vite trouvé l'intérét de cet outil de gestion et le maitrisent aujourd’hui.

Chaque salarié a dorénavant une meilleure appréhension de la valorisation des temps de travail
ou d'absence conformément a un accord d’aménagement de temps de travail complexe.

Autre avantage d'Octime, la dématérialisation et une meilleure tracabilité des demandes
d'absences ou de congés mais également la déclaration directe des temps de travail réellement
réalisés avec suivi et validation des chefs de service.

Apres une année de mise en place, les paramétrages de visualisation de plannings tant pour les
managers que pour les salariés ont éte affines et permettent une lecture plus claire des activités
des professionnels.

A partir de 2020, un manuel d'utilisation sera délivré pour chaque nouvel arrivant en méme
temps que le livret d'accuell.

PAGE D’ACCUEIL . Onglet de Tracabilité
OCTIME des demandes TABLEAU DE BORD

acceptées ou refusées -
et statuts des

\.\" r L
o N 1
demandes \ﬁ o\ Onglet demandes
ﬁ m ‘ d'absences

| Menu ——= MES DEMANDES PLANNING INDVIDUEL  PLANNING DE SERVICE = DEMANDE [FABSENCE

Nom Onglet de Planning Vos demandes  Notifications
individuel K 2 0

CALCUL QUOTA DU cP MON DECLARATIF PLANNING

i - T
Lun Mar Mer Jeu Ven Sam Dim

1 2
3 4 5 6 7 8 9
10 11 12 13 14 15 16
17 18 19 20 21 22 23
24 25 26 27 28 29

Onglet de Planning du
service ou le professionnel
est affecté

~ND de samedi ¢t dimanche
- N de finds

- Absences CP

quota da annuel (en

. ) s
fonction des congés ~Absences CT
posés)

. Calcul dynamigue du I

¥ = MES ABSENCES HORAIRE DE DEMAIN
- Absences RTT

Congés payés (CP) Mercredi 26/02/2020
* Horaire journalier moyen

09:00 * 1200
+ Journde de solidanité 14:00 * 1800

= Quota o

Alexa Brouard,
Directrice des ressources humaines
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Audit croisé FEHAP

L'audit, véritable outil de management de la qualité, ne cesse de se développer au sein de
I'association. Nous avons ainsi développé la pratique des audits croisés : apres la formation de 2
professionnels a la méthodologie d'audit croisés de la FEHAP, 2019 a permis la mise en pratique.
Riche en partage de savoir-faire, ce réseau est surtout I'occasion de croiser les regards sur les
pratiques des établissements et services, sur des thématiques spécifiques (pour plus
d'informations, consultez I'article sur les audits croisés dans le FI'ASH actu n°4).

Ainsi, 2 professionnels d’ASH ont réalisé un audit au sein d'un EHPAD sur le theme du dossier
de 'usager, et en retour, le SAMSAH a bénéficié d’un audit afin d'évaluer les points forts, point
sensibles et axes d'amélioration de son dossier de l'usager. Les résultats de cet audit ont été
intégres au plan d'amélioration continue de la qualité du rapport d'évaluation interne.

Cet échange de bonnes pratiques permet a chacun de progresser avec bienveillance et rigueur.

Anaélle Ardoin et Laetitia Fumey,
Adjointe de direction du pdle adulte et Responsable qualité

Création du club utilisateur BKGo

ASH

ASH s'est engagée dans la creation d'un club avec d'autres utilisateurs du progiciel BlueKanGo.
Ce club permet d'echanger et de s’entraider entre utilisateurs afin de faire évoluer le logiciel et
faciliter son utilisation.

Il regroupe des établissements sanitaires et médico-sociaux de
“LanGo la région Auvergne-Rhone-Alpes et limitrophes. Une charte
Blue d'utilisation du club a été rédigée et sera validée en 2020.

Océane Casier et Laetitia Fumey,
Responsables qualité
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A Proposé gratuitement aux équipes qui souhaitent s'engager, ce dispositif vise le changement

JORATION

S

9

i
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| ‘'observatoire du rétablissement

Zoom sur |'observatoire du rétablissement

L'observatoire du retablissement, projet portée par le centre ressource de réhabilitation
psychosociale est un dispositif qui propose d'accompagner les équipes volontaires dans

I'évaluation et I'adaptation de leurs pratiques, afin qu'elles soient axées sur le rétablissement
des usagers.

Son originalité : se baser sur un processus d'évaluation-action ouvert aux usagers, familles et
professionnels pour dresser un état des lieux complet et personnalisé des pratiques du service.

d'échelle pour diffuser beaucoup plus largement au niveau national, les pratiques orientées
rétablissement qui ont fait la preuve de leur efficacité.

OBSERVATOIRE Au pole adulte, le 14 février, une médiatrice de santé
DU RETABLISSEMENT pair de l'observatoire du Rétablissement a anime un
T e temps d'échange autour des pratiques orientées Ré-

rétablissement : et vous dans vos tablissement.
pratiques, vous en étes ou?

Les personnes accompagnées par le SAMSAH OR
ainsi que leurs proches ont eté conviés, aux cotés des
professionnels afin d'étre sensibilisés aux pratiques
orientées rétablissement.

Un questionnaire de 36 items a été remis aux usa-
gers, familles et professionnels, afin de pouvoir éva-
luer et/ou autoévaluer les pratiques mises en place a
ce jour au sein du service. Ces résultats seront ensuite
analysés par le Centre Ressource et restitués a
I'équipe du SAMSAH afin de leur proposer un plan
d'actions pour améliorer leurs accompagnements.

i a0
© Crédits photo : CRR Centre ressource réhabilitation
psychosociale et remédiation cognitive

Le SAMSAH OR étant dans sa phase de lancement, I'équipe s'intéresse a I'ensemble des outils et
des approches qui lui permettrait d'ajuster au mieux leurs pratiques pour accompagner les usa-
gers dans leur parcours de rétablissement.

Sandy Blondin et Mélanie Bonnay,
Coordinatrice et Médiatrice de santé-pair
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Un partenariat renforcé avec les
infirmieres référentes handicap du CHMS

TION

CEM

Un partenariat a été développé cette année avec les
infirmieres référentes handicap du Centre Hospitalier
Métropole Savoie. :

mission hand/ cap du centre hospitalier

Mesdames Bouvier et Brandelong sont venues présenter leurs missions le 4 octobre 2019
aupres des médecins, infirmiere coordinatrice, psychologues, orthophonistes et
ergothérapeutes du Centre d'Education Motrice.

Leurs interventions visent a préparer et accompagner les personnes en situation de handicap
lors de leur séjour a I'hdpital mais aussi a appuyer, dans ce contexte, les aidants et le personnel
soignant et non-soignant de I'hopital.

AMELIOR

La collaboration envisagée avec le CEM porte notamment sur la possibilité de préparer
ensemble les usagers a leur venue a I'hdpital, par un échange de documents en amont pour
favoriser le bon déroulement de la consultation (ex. : photos, vidéos, plans de I'hopital -
passeport du quotidien, cahier de communication utilises au CEM) et de solliciter leur présence
si nécessaire aupres des usagers, aidants et professionnels au moment de la consultation (par
ex., pour faciliter I'expression de la douleur, donner des reperes connus, rappeler les
caractéristiques et habitudes de 'usager).

M) ronoinoital des nounours [EESIES Dans ce sens, certains enfants de |'unité Arc-en-ciel

el <= participeront prochainement au projet « Handi hopital des
nounours » que les infirmieres référentes handicap ont mis
en place. lls pourront ainsi s'entrainer en petits groupes a
différents examens fictifs (taille, poids, température,
tension, ORL, dents, etc) et compléter un carnet de
découverte pour les aider a se familiariser avec les
consultations médicales a I'hopital.

ce carnet est a toi

Fanny Georges,
Neuropsychologue

o o
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L'information pour tous : nos traductions
en Facile A Lire et 3 Comprendre (FALC)

ASH

Le projet FALC, impulsé par I'Union Européenne, s'inscrit dans une dynamique d'inclusion et a
pour but d'accroitre d’autodétermination des usagers et de leur permettre de vivre leur ci-
toyenneté.

L'objectif du FALC consiste a rendre les personnes déficientes intellectuelles plus autonomes
dans leurs démarches grace a une meilleure compréhension de l'information grace a une
simplification des messages. Elle veille également a présenter I'information en tenant compte

Pour traduire nos documents, ASH procede en 5 étapes :

Etape 1: Premiere traduction des documents par une personne responsable des traductions
FALC au sein de I'association : cela permet un réel gain de temps pour les professionnels et
assure une uniformité des différents documents associatifs

Etape 2 : Réflexion collective autour de cette premiere traduction avec des petits groupes
pluri-professionnels

Etape 3 : Relecture collegiale par un grand nombre de professionnels pour améliorer la
pertinence de la traduction

Etape 4 : Relecture par les usagers : ils évaluent et jugent la pertinence et la compréhension
des traductions, et proposent des axes d’améliorations

Etape 5 : Relecture par la Direction Générale et le bureau de I'association, validation.

A ce jour, ASH a traduit I'ensemble des plaquettes de présentation, les livrets d'accueil et les
documents individuels de prises en charge (DIPEC) du SAMSAH, SAVS, SAMSAH OR.

Un exemple de traduction

Le Facile A Lire et a Comprendre
est une maniere d'écrire
avec des mots que tout le monde comprend.

Pour aller plus vite on dit FALC
pour dire Facile A Lire et a Comprendre

L'objectif du FALC est de permettre a tout le monde

de comprendre ce qui est écrit.

Le FALC aide:

e |es personnes qui ont un handicap visuel Elena Lucchetti

e Les personnes qui ont un handicap intellectuel Volontaire en service civique

. < . Chargée de communication
e les personnes qui ont du mal a lire le francais
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ASH primée aux trophées de l'innovation!
d

Le 27 et 28 novembre, le 44eme congres de la FEHAP s’est tenu a Marseille avec pour
thématique « la personne actrice de son parcours a I'ere du numérique ». Conférences, débats,
tables rondes, et allocutions d'Agnes Buzin, ministre des solidarités et de la santé ainsi que de
Sophie Cluzel, secrétaire d'état chargée des personnes handicapées : le programme fut dense
pour réunir les principaux acteurs du privé non lucratif de la santé en France.

Cette année, ASH fut honorée de recevoir le trophée de linnovation dans la catégorie
« Espoir » pour son projet « Un environnement structuré pour améliorer la communication »,
un projet decoulant de l'observation d'un besoin repéeré chez les jeunes en situation de
handicap que nous accompagnons présentant une déficience intellectuelle et/ou d'une
déficience visuelle.

Création d'une base de donneées de pictogrammes, d'une signalétique adaptée, rénovation des
locaux, de reperes visuels et temporels, ... : une démarche globale permettant aux jeunes
accompagnes de mieux s'orienter, mais aussi et surtout donner et reconnaitre une place a
chacun.

Classes

Salle de réunion

Granier

Toilettes

© Crédits photo : Manon Garde

Photo (de gauche a droite) : Sylvie Aznar, psychomotricienne;
Anne-Laure Choin, ergothérapeute; Paul Rigato, Directeur Général,;
Dr Philippe Denormandie, directeur des relations santé MNH

Ce projet d'environnement structuré s’integre dans une démarche globale d'aide a la
communication, a la compréhension et a I'autonomie en s'inscrivant dans un cadre et langage
commun afin que tous, nous puissions interagir ensemble malgré les particularités de chacun,
vers |'autodétermination des jeunes accompagnés.

ASH remercie la FEHAP pour ce trophée, témoignant ainsi la reconnaissance du travail engage
par I'ensemble des professionnels depuis plusieurs années au sein de I'association.

Pour plus d'infos sur la démarche d'environnement structuré, consultez larticle dans le
FIASH 20179.

Manon Garde,
Coordinatrice de développement et chef de projets
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SAMSAH ORIENTE RETABLISSEMENT : Zoom sur un service en plein essor

Un nouveau service, une nouvelle équipe

Le 14 octobre 2019, Accueil Savoie Handicap ouvrait un nouveau service au sein de son péle adulte : le SAMSAH orienté
rétablissement. Aujourd’hui, 'équipe des professionnels est au complet, les liens partenariaux avec le CHS de la Savoie etle
REHPsy sont institués, et les accompagnements des usagers ont débutés.

Nous vous proposons ce zoom sur le SAMSAH orienté rétablissement pour vous présenter le service et I’équipe
Nous vous souhaitons une bonne lecture, et restons a votre disposition pour vous présenter le service et répondre a vos
questions.

La parole a ... Sandy BLONDIN, Coordinatrice du SAMSAH orienté rétablissement

Pourquoi solliciter le SAMSAH orienté rétablissement?

« Pour étre accompagné par le SAMSAH OR d’Accueil Savoie Handicap, la personne doit
résider sur le département de la Savoie, avoir plus de 16 ans, et étre en situation de
handicap psychique. Le service s’adresse a toute personne souhaitant reprendre sa vie en
main et benéficier un soutien spécifique pour mettre en ceuvre ses projets. »

Ce dispositif s’adresse a des personnes en milieu ordinaire de vie, dont la situation de
handicap nécessite un soutien spécifique pour mettre en ceuvre leurs projets :

A I'issue d’une période Suite au souhait de la personne de
d’hospitalisation et/ou d’une prise Permettant de sortir d’une situation quitter un établissement, un service
en charge sur un centre de de retrait social et/ou d’inactivité social ou un service médico-social

réhabilitation psychosociale pour pour des personnes vivant seules assurant jusqu’alors sa prise en
valider et prolonger les acquis ou en famille charge, pour aller vers plus
obtenus d’autonomie

Quelles sont les spécificités du SAMSAH orienté rétablissement :

centré sur les « Le SAMSAH orienté rétablissement propose des
forces basé sur les accompagnements (dans les domaines du logement, de
personne désirs et les Pemploi et de la formation, de la santé, des activités
_ buts culturelles, sportives et de loisirs, a la gestion du budget et a
individuels Padministratif, ainsi qu’un soutien a la parentalité) ayant la
AUTO- particularité d’étre basé sur les désirs et buts individuels de
DETERMINATION ~ chaque personne accompagnée.
Pour ce faire, les professionnels du service utilisent
notamment les outils de la réhabilitation psychosociale. »

dont I'usager

est le maitre permettant a
d’ceuvre I'usager de

prendre du
pouVoir sur sa vie

Quelles démarches pour initier un accompagnement ?

« L’accompagnement d’un usager par le SAMSAH orienté Rétablissement se fait sur notification MDPH.
Cependant les premiers accompagnements peuvent démarrer en amont, le temps de constituer le dossier et
d’obtenir la notification. Il est possible de me contacter directement par téléphone afin d’organiser une premiéere

rencontre avec l'usager, la direction et moi-méme, coordinatrice. Aprées cette premiére rencontre, 'usager signe
le Document Individuel de Prise en Charge et rencontre ’équipe qui l’laccompagnera. » ,'
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L'équipe du SAMSAH orienté rétablissement

Antonia PENAS-CAMPOS et Paul RIGATO
Directrice du P6le adulte et Directeur Général

« Ensemble, et grdce a ’engagement des professionnels de notre équipe mobile, nous
veillons a la continuité et a la qualité des accompagnements, ainsi qu’a leur orientation vers
le rétablissement »

Sandy BLONDIN
Coordinatrice

« Infirmiére de formation, j’occupe le poste de coordinatrice au sein du SAMSAH Rétablissement.
Ma mission de coordination est triple : coordination des parcours des usagers; coordination de [’équipe
et coordination des partenaires du service. »

Agathe DECLE & Héléne CANITROT
Référents sociaux

« Au sein du SAMSAH orienté rétablissement, en tant que travailleurs sociaux, notre réle est de
~renforcer le pouvoir d’agir des usagers accompagnés, de favoriser l'estime qu’ils ont
d’eux-mémes, et de trouver ou retrouver confiance en eux. Notre mission est de soutenir la
personne dans la réalisation de ses projets (gestion administrative, budgétaire, accés au
logement, etc) et de ’accompagner vers une vie autonome, vers son rétablissement. »

Mélanie BONNAY
Médiatrice de santé-pair

« En cours de formation pour devenir Médiatrice de santé-pair, j’ai souhaité intégrer un SAMSAH avec la
nouveauté du concept de Rétablissement, afin de pouvoir apporter le savoir expérientiel qui est propre au
Médiateur de santé -pair »

Gaélle BONFILS
Neuropsychologue

«J'ai travaillé pendant 10 ans dans un hdpital général et au sein d’établissements médico-sociaux.
Je souhaite mettre mon expérience en neuropsychologie, et en thérapies cognitives et comportementales, au
~ profit des personnes présentant un handicap psychique afin de les accompagner dans la mise en ceuvre de
leur projet de vie et ainsi de les aider a développer I’espoir en I’avenir. »

Rose-Marie JANSSENS
Ergothérapeute

« Je travaille depuis plusieurs années a Accueil Savoie Handicap j’ai intégré le SAMSAH orienté rétablissement dés
son ouverture. J'accompagne individuellement les usagers par une évaluation écologique et la mise en place
d’outils pour I'autonomie dans les actes de la vie quotidienne, ['organisation de la gestion du quotidien,
Pacquisition des repéres spatiaux-temporaux. Je co-anime également des groupes. . »

Josselin CIERCOLES
Psychiatre

« J’ai le désir d’accompagner des personnes dans leur quotidien, pour reconstruire le lien social souvent rompu
par la catastrophe qu’est la maladie. J’espére trouver a travers le modéle du rétablissement, une philosophie
du « prendre soin » avec laquelle accompagner les personnes que nous rencontrons. »

Marjorie BESSON
Chargée de gestion locative

« J'accompagne [’équipe et les usagers dans les recherches de logements » {

Arthur ANTOINE
Educateur sportif

« Educateur sportif depuis 4 ans dans 'association, je propose des activités physiques adaptées aux usagers
en partant de leurs désirs.»

Sandy Blondin et Manon Garde,
Coordinatrice du SAMSAH orienté Rétablissement
et Coordinatrice de développement et chef de projets
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Ouverture du batiment multi-activités

ASH

La rentrée 2019 a vu la construction et l'inauguration du batiment multi-activités au CEM,
permettant aux usagers de [I'association de pratiquer sur site des activités
physiques adaptées (APA), grace a l'accompagnement d'éducateurs APA. Le batiment est
également utilisé pour le bénéfice des usagers du SESSAD et du pdle adulte.

© Crédits photo : Manon Garde

“ﬂ ASH s’engage pour I'environnement ! é‘q

- Les activités au gymnase permettent de réduire les transports.

N Sys . , . © Crédits photo : Paul Rigato
- Une pompe a chaleur a été installée pour chauffer le b&timent.

Afin de participer pleinement a la dynamique de I'inclusion, lorsque le batiment n'est pas utilisée,
notamment le week-end, il est mis a disposition d'orchestres de musique classique (Ad Libitum,
Musique en fétes) pour des répétitions ou d'activités culturelles. Les jeunes des Alizés en profitent
alors...

Manon Garde,
Coordinatrice de développement et chef de projets
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Du mobilier sur mesure :
partenariat avec le lycée du Nivolet

CEM

Une rencontre entre les enseignants du lycée professionnels du Nivolet et les professionnels du
CEM a donné naissance au projet Erasmus + intitulé « Environnement valide pour tous ».

a4

—

[ "]‘ 110 /m
@ l b Wi Il s'agit d'un partenariat entre deux lycées

5 ) Ml professionnels francais et espagnols,
respectivement  spécialisés  dans le  bois /
métallurgie et la domotique. Ces deux lycées
s'associent pour concevoir du mobilier adapté aux
personnes en situation de handicap.

Dans ce cadre, les éleves du Lycée du Nivolet sont venus a plusieurs reprises au Centre d'Edu-
cation Motrice pour visiter les lieux, rencontrer les jeunes et les professionnels, recueillir nos
besoins, prendre des mesures et établir un cahier des charges. L'objectif ? La fabrication d'une
table modulable pour déjeuner s’adaptant a tous les jeunes selon leur type de handicap, alliant
a la fois praticité et convivialité.

Manon Garde,
Coordinatrice de développement et chef de projets

Projet d'impression 3D : partenariat avec
polytech

L'innovation au service des
C E M personnes en situation de
handicap

*
(S ACCUEIL SAVOIE HANDIC

L'impression 3D

Depuis l'acquisition d'une imprimante 3D et |la AN,
maitrise de cette technologie par Geérard Carle, éducateur —
technique spécialisé, notre association est en mesure de Découvrez notre document sur
fabriquer dles objets du quotidien pour les jeunes Fimpression 3D sur notre site
accompagneés

internet :
(cf. article « Projet d'impression 3D » dans le FIASH 2019, p.30).

Début 2020, une rencontre avec |'école polytechnique a Annecy a permis d'envisager un
partenariat nous permettant d'aller plus loin : les ergothérapeutes du CEM et |'éducateur tech-
nique spécialisé ont ainsi réflechi aux besoins des jeunes pour la création d'objets personnalises,
dont la complexité dépasse nos possibilités de conception en interne.

Le premier objet réalise dans le cadre de ce partenariat est une cuillere vibrante permettant de
stimuler le jeune lors du moment du repas. Cela concerne un jeune en situation de polyhandicap
accompagne par l'unité des Alizés.

Manon Garde,
Coordinatrice de développement et chef de projets

°
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NOS ENGAGEMENTS
ET RELATIONS PARTENARIALES

_ASH

ASH est fortement engagée aupres des instances, commissions, comités, groupes de travail et de ré-
flexion dans le champ du handicap. Notre participation a un large panel d’instances au niveau territorial,
régional et national témoigne de la reconnaissance de la qualité de notre travail. Cet investissement
nous permet par ailleurs de défendre nos valeurs et contribue pleinement a la qualité de notre accompa-
gnement.

NIVEAU NATIONAL

m Conseil d’'administration de I’ATIH (administrateur)
m Comité technigue : modéles de financement SERAFIN-PH, CNSA
m Commission nationale handicap de la FEHAP

m Participation aux enquétes nationales de co(lts SERAFIN-PH

NIVEAU REGIONAL

m Référent handicap FEHAP Auvergne Rhone-Alpes
m Membre du comité régional de concertation médico-social de I’ARS
m Interventions a différents colloques et séminaires de I’ARS

m Membres du Conseil d’Administration et vice-présidence du réseau R4P (Réseau Régional de
Rééducation et de Réadaptation Pédiatrique en Rhone Alpes)

m Membre fondateur et partenaire de I'équipe relais handicap rare Auvergne Rhone-Alpes

m Participation aux réunions thématiques de la FEHAP : Ressources humaines, systemes

d’information, qualité, communication
m Co-pilotage du groupe sur I'innovation dans les établissements et services FEHAP
m Participation a I'action Plateformes de répit de I'URIOPSS en coordination avec I'’ARS

m Co-portage du projet d’appui au pilotage d’un systéme d’information activités danns le secteur
du handicap (FEHAP et Nexem)

m Membre du Conseil d’Administration du Réseau Handicap Psychique
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NIVEAU TERRITORIAL

m Délégué départemental FEHAP Savoie

m Représentations au conseil départemental de la Savoie

m Membre du comité des fédérations, sous le pilotage de la direction de I'autonomie
m Administrateur de la Maison des Réseaux de Santé de Savoie (MRSS)

m Participation a la réponse accompagnée pour tous (RAPT) de la MDPH

m Co-organisation de la Journée Nationale des Aidants

m Membre représentant des organismes gestionnaires au Conseil départemental de la
citoyenneté et de I'autonomie (CDCA)

m Membre du comité départemental de I'aide médicale d’urgence, de la permanence des soins
et des transports sanitaires

m Membre de la commission santé mentale (conseil territorial de santé) et co-pilotage du projet
territorial de santé mentale

m Membre du Réseau Handicap Psychique (RéHPsy)

m Pilotage du Comité d’Actions Culturelles Chambéry Sud

m Intervention a France Asso Santé, au séminaire R4P, et autres

m Participation aux réunions inter-SESSAD sur la déficience motrice

m Participation au réseau « Entre Bauges et lacs », un réseau coordonné par Respects 73

m Participation aux groupes de travail RAPT de la MDPH

© Crédits photo : Manon Garde

Réunion du comité stratégique de I’association.
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A situation exceptionnelle,

mesures exceptionnelles
Covid-19

Tout au long de la crise sanitaire exceptionnelle qu'a connu notre pays dans le cadre de
I'épidémie Covid-19, Accueil Savoie Handicap a maintenu l'ensemble de ses activités et
transformé son offre pour adapter ses réponses aux besoins particuliers des usagers.

Les pages suivantes permettent de retracer I'évolution de I'ensemble de I'organisation mise
en place sur I'ensemble des sites de I'association, qui a évolué au fil de I'évolution de la
situation.

Confinement—Semaine 2 du 23 au 27 mars

Sur I'ensemble des sites, les visites extérieures sont interdites, les mesures barrieres sont res-
pectées, et les professionnels ont des équipements de protection individuelle sur site comme
en visite a domicile afin d'assurer la sécurité de tous.

Centre d’Education Motrice : Pour chaque jeune accompagnée par le CEM (unité Alizés et Arc
-en-ciel), les jeunes et leurs familles ont choisi entre le confinement a leur domicile ou au
CEM. Maintien de l'activité : pour les jeunes ayant fait le choix du confinement au CEM, les ac-
compagnements en soins, rééducation fonctionnelle, accompagnement éducatif et
social sont maintenus. Les éducateurs accompagnent les jeunes a la réalisation des devoirs
communiqués par les enseignantes. Redéploiement de I'offre a domicile : pour les jeunes
ayant fait le choix du confinement au domicile de leurs parents, redéploiement des
missions pour assurer la continuite des accompagnements en matiere de soins,
autonomie, et participation sociale. Concretement, ce sont des accompagnements a
domicile par les professionnels complétés par des suivis réguliers avec les familles.

MESURES EXCEPTIONNELLES

SESSAD . Maintien des accompagnements des usagers a distance et possibilite de
poursuivre des visite a domicile sur des actions rééducatives ciblées prioritaires.
Mobilisation renforcée par un soutien aux aidants.

SAMSAH, SAMSAH orienté Rétablissement, SAVS : Maintien des visites a domicile et
accompagnement renforcé aupres des usagers les plus vulnérables et isolés. Le service assure
exceptionnellement un soutien téléphonique le week-end durant la période de crise. V

COVID-19

- 36 - FI'ASH actu N°5 | 2020




Confinement—Semaine 3 du 30 mars au 03 avril

Centre d'Education Motrice :

Retours de jeunes au CEM

Chacun d'entre nous réagit differemment au confinement, et chaque situation est unique.
Dans cette logique, il a été proposé a I'ensemble des parents et jeunes qui avaient choisi
un confinement a leur domicile d'organiser un retour pour confinement au CEM.

Lundi 30 mars, ce sont 3 jeunes qui ont réintegré le CEM, et pour lesquels une quatorzaine
a été organisée avec un sas de décontamination de maniere a avoir une zone étanche,
afin d'assurer les conditions de sécurité et de limiter tout risque de contagion.

Renfort des mesures de protection

L'ensemble des professionnels qui travaillent en proximité avec les enfants ont des tenues
spécifique (blouse et pantalon) s'ajoute aux meures initialement prises (port du masque
obligatoire, désinfection des mains, prise de température journaliere).

Deux sas d'habillage et de déshabillage ont eté dediés a proximité des deux zones
d’accompagnement des enfants.

Mise en place de deux cellules d'écoute :
Vendredi 27 mars, ASH a mis en place deux cellules d'écoute :
= Une cellule d'écoute psychologique pour les professionnels d’ASH et d’AFD-UNA73.

= Une cellule d'écoute a destination des usagers d'AFD-UNA 73, pour les personnes qui
benéficient de la continuité des accompagnements comme pour celles pour lesquelles
les prestations ont été suspendues.

Mesures de soutien et de solidarité a AFD :

Le soutien d'ASH a l'association AFD-UNA 73 va bien au-dela de la cellule d'écoute.
Ouverture de notre cellule de crise, solidarite dans la répartition des équipements de
protection individuelle pour les salariés, ... ASH confirme son soutien a cet acteur
essentiel qu'est I'aide a domicile.
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MESURES EXCEPTIONNELLES

o~
s
>
O
O

Confinement—Semaine 4 du 06 au 10 avril

Impression 3D : production de visieres protectrices

Depuis plusieurs années, une imprimante 3D et Ia
maitrise de cette technologie par un éducateur
technique spécialisé nous permet de concevoir des
objets du quotidien, sur mesure, et adaptés « a la
demande » des jeunes accompagnées. Dans le cadre
de cette crise, nous pouvons voir toute la pertinence,
la capacité d'innovation et I'adaptabilité que la maitrise
de cette technologie nous permet : hous avons débuté
la production en interne des visieres protectrices afin
de protéger les professionnels d’ASH et AFD.

Maintien du lien avec les familles des jeunes confinés au CEM

Le CEM a mis en place un systeme de visioconférence et d'envoi régulier de photos et
d'anecdotes des jeunes a leurs familles, en complément du maintien des contacts
téléphoniques avec les parents; afin de maintenir un lien régulier entre parents et jeunes.

SESSAD :

En complément de la continuité de I'offre de rééducation sur des supports variés, le
SESSAD soutient les parents autour de la continuité de la scolarité de leur enfant. Cet
accompagnement permet de poursuivre |'adaptation des supports pédagogiques a
domicile en prenant en compte les compétences et le rythme de I'enfant pour ajuster ses
apprentissages en conséquence.

SAMSAH, SAMSAH orienté Rétablissement, SAVS :

Le pdle adulte maintient a minima du lien téléphonique hebdomadaire avec chaque
usager selon un rythme défini avec eux; et renforce ses accompagnements a partir du
domicile et a distance auprés des usagers particulierement vulnérables et isolés.
La coordination partenariale est également renforcée s'agissant des accompagnements
les plus complexes
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Confinement—Semaine 6 du 20 au 24 avril

Intervention a domicile : continuité des accompagnements pour les jeunes du CEM

Pour les jeunes et leurs familles ayant choisi le confinement a leur domicile, les
professionnels assurent la continuité des accompagnements.
Sur les 5 dernieres semaines, nous comptabilisons prés de 1500 actes a destination des en-
fants confinés a leur domicile, réparties selon 5 niveaux d'intervention :

e Niveau 1 : Contact téléphonique (ex : conseils nutritionnels, soutien psychologique,
réévaluation des besoins, ...)

e Niveau 2 : Envoi par courrier/mail de supports/matériels, éducatifs ou autres (ex :
renouvellement de traitements, envoi ordonnances, envoi de pictogrammes, ...)

o Niveau 3 : Dépot de supports/matériels, éducatifs ou autres au domicile (ex : apport
d'un fauteuil ou appareillage au domicile d'une famille)

e Niveau 4 : Intervention a domicile en prévention (ex : kinésithérapie respiratoire,
hétéro-évaluation des douleurs, surveillance nutritionnelle, surveillance appareillages et
postures, ...)

e Niveau 5 : intervention a domicile en curatif (ex : kinésithérapie neuro-motrice,
kinésithérapie respiratoire,...)

lllustration d'une activité collective partagée sur le mur numérique, dans le cadre de
I'atelier « actualité » (habituellement assuré en classe au CEM) :

Suite a la lecture d'un article sur I'artiste Mounou Désire Koffi, les jeunes ont réalise une
production en utilisant différentes techniques a partir de produits recyclés.

lls I'ont ensuite photographiée pour la poster sur I'un des murs numériques créés pour la
période du confinement : ce partage de production ou d'écrits avec d'autres jeunes
permet de perdurer la notion de « groupe » malgreé la distance.

Le site « TjourTactu » souhaite faire une exposition numérique des différentes productions
qui lui seront envoyees.
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MESURES EXCEPTIONNELLES
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Confinement—Semaine 7 du 27 avril au 01 mai

SESSAD : continuité des accompagnements pendant les vacances

La premiere semaine de vacances scolaires a débuté, bien que le temps soit une
notion distordue en cette période de confinement. Le SESSAD accompagne enfants
et parents dans un « lacher-prise » autour des actes de rééducations et des devoirs,
et les accompagnements (visites O domicile comme soutien a distance) portent
autour d’objectifs plus ludiques.

En parallele, et dans la perspective du déconfinement, les professionnels
accompagnent les familles autour de leurs inquiétudes quant & la reprise de la
scolarité de leur enfant en situation de handicap et réfléchissent a I'organisation a
mettre en place pour continuer & sécuriser les accompagnements en établissements
scolaires.

Le pdle adulte... vu par la secrétaire médicale :

« Je travaille & mi-temps sur site, et & mi-temps en télétravail, ce qui nous permet de
ne pas nous croiser avec ma collegue secrétaire. Le télétravail, au début, ca
demande une organisation, mais on s'y habitue vite, on adapte notre activité avec
notre vie de famille... I'organisation est plus souple, et permet de réaliser pleinement
mon travail. Sur site, au début, on trouvait ca contraignant, de désinfecter les locaux
3 fois par jour, de porter le masque, de prendre notre température a notre arrivée,...
mais c’est vite devenu un réflexe, on I'a bien intégré et il serait bon que certaines
mesures perdurent aprées le confinement. »

Céline, secrétaire médicale au pdle adulte

CEM : rentrez dans l'univers partagé des clown et des jeunes grace a notre vidéo !

Face d la situation sanitaire exceptionnelle, I'intervention des InstantaNez est rendue
possible grice a une « clown infiltrée » (une des clowns de I'équipe des InstantdNez
est également professionnelle soignante), qui rend possible la connexion avec les
autres clowns professionnels de I'association, en les invitant & jouer avec les jeunes en
visio.

Merci aux InstantaNez, qui ont & coeur de maintenir ce lien si particulier. Leur métier
est basé sur la créativité et limprovisation, des talents précieux en cetfte période
complexe ! Visionnez la vidéo diffusée sur notre page Facebook !
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Impératifs sanitaires :
les professionnels s'adaptent...

Equipements de protection individuelle, prise de température, zones de vie étanches,
SAS d'habillage et de déshabillage, ...

Le CEM s'est réorganisé pour lutter contre I'épidémie Covid-19

& ﬁ;:;i"g'ui““"e Organisation du SAS d’habillage et de déshabillage

AN

Début de service: —)p-
Fin de service: —»

© Crédits photo : Stéphanie Bely

o o
A g \ 4

.. les jeunes aussi !

Le 8 avril 2020, plusieurs jeunes du CEM
auraient dd participer au championnat
académique UNSS de Kayak en équipe
partagé avec des jeunes du lycée Reinach de
la Motte Servolex. Pour cela, ils s'étaient
entrainés en début d’année, notamment avec
une balade sur la Leysse jusqu’au lac du
Bourget. Le confinement empéche les jeunes
de participer a cette compétition ? Pas de
quoi atteindre le moral des jeunes ! Ils ont
décide de faire un clin d'ceil a cette journée,
qui aurait dd étre exceptionnelle !

V)
Ll
m—r
m—r
Ll
<
Z
O
—
o
Ll
O
><
Ll
(72
Ll
(a2
-
)
Ll
2

UNSS

ctJnison Nastiorliaje Leila Dugeay,
u Sport Scolaire Aide-soignante

COVID-19

© Crédits photo : Elodie Christolomme
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Témoignage du Directeur Général
face a la crise sanitaire

Comme de nombreux dirigeants et responsables, je suis de pres les informations liees

a une éventuelle épidémie ; elle ne porte pas encore ce nom. Nous sommes alors au

mois de février, je suis en vacances, mais une petite voix me dit que prendre quelques
précautions d'usages pourraient étre utiles si toutefois la situation venait a se degrader.

J'appelle quelques-uns de mes collaborateurs ... « avons-nous des masques en quantité
suffisantes ? ... notre stock de gel hydro alcoolique est-il suffisant ?...oui ! ... mais on commande
quand méme, on ne sait jamais ... »

« La gestion de cette crise, c’'est
comme diriger un orchestre...

... mais sans la partition, nous la
composons au fur et G mesure »
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e

6 mars, lI'information vient de tomber, la consigne de I'ARS est claire « Veuillez activer votre
Plan Bleu (plan de crise) ». Je mobilise alors notre premiere cellule de crise. L'alerte est donneée
par le secrétariat de direction aux personnels concernés : « Déclenchement du Plan Bleu. Vous
étes prie de vous rendre dans la salle de réunion la Galoppaz. Lors de votre arrivée, merci d'infor-
mer le secrétariat de votre présence au sein de l'établissement ...»
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Ce qui n'était alors qu'un exercice hypothétique devient realite ...

Les visages autour de la table sont circonspects, graves, et je suis frappé d’emblée par le sé-
rieux et la posture de mes collaborateurs.

Par quoi commencer, le chantier semble si vaste par I'ampleur des mesures que nous pourrions
étre amener a prendre et l'incertitude de la situation. Dans ma téte tout se bouscule, un chemin
semble se dessiner, il est flou et ses contours sont vagues, et cependant ne pas montrer trop
d'hésitations | Ce n'est pas ce que |'on attend de moi.

16 Mars, Discours du Président de la République : je m'attendais a certaines des mesures
annoncées, mais j'accuse un temps de sidération. La France se confine. Le lendemain au travail,
j'entends les uns et les autres, encore imprégneés des nouvelles de la veille : « ... nous devons
rentrer chez nous ... les personnes que nous accompagnons doivent se confiner chez elle ..
fermerons-nous nos services ? ... » ce chemin que j'entrevoyais est clair maintenant : nous
sommes amenés a geérer la crise sanitaire qui se profile ! Nous faisons partie de groupe la.

COVID-19
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Un directeur redoute et attend aussi ce genre d'évenement dans sa carriere. Je sens I'adréna-
line couler a flot. Ce nest pas le moment de faillir ni décevair, j'avoue avoir ce cété « sens du
devoir et de l'intérét supérieur » tres marqués chez moi, probablement du fait de mon éduca-
tion. Je repense a tous les récits d'aventures que j'ai pu lire. Aventure humaine, ca en est indé-
niablement une. Et je sens qu’elle va étre puissante.

La situation est complexe et pleine de contradictions. Servir avant tout les enfants et les adultes
qui bénéficient de nos services tout en protégeant ceux qui les accompagnent, I'équation n’est
pas simple, mais je constate rapidement I'efficacité et I'engagement de mes collaborateurs.
Nous faisons preuve tous ensemble d'ingéniosité, de transformation de nos organisations en
des temps records. Mais je constate combien la charge de travail est lourde et nous mobilise
constamment l'esprit.

Il faut penser a tout, et les plus petites choses se manifestent et remontent a notre conscience
avec insistance alors qu'il est trois heures du matin ... les noter tout de suite avant qu’elles ne
s'étiolent et disparaissent dans un esprit encore embrume : ce sont les petits rouages qui font
les grandes machines !

La gestion de cette crise, c'est comme diriger un orchestre, mais sans la partition, nous la com-
posons au fur et a mesure ... Le poste n'est pas toujours enviable, la fatigue s'accumulant, j'ai
conscience d'étre parfois irritable, impatient, mais je I'ai choisi : accepter la contestation, le
mécontentement, la frustration ... sans étre pour autant comptable de cette pandémie. J'avoue
humblement qu'il est parfois difficile de pendre la distance qui s'impose, et c'est la le miracle de
toute aventure humaine ou au détour d'un couloir, j'apercois un de mes collegues portant ses
équipements de protections et je ne peux pas m'empécher de sourire...certaines photos seront
a proscrire ... nous ne défilerons pas a la prochaine Fashion Week avec ces accoutrements !

Je crois que nous réussissons ensemble a maintenir le bateau a flot, et les bénéficiaires de nos
accompagnements seront amenés a bon port.

Il faut aussi penser aux autres équipages et s'entraider autant que faire ce peu. Cette crise nous
invite a voir plus loin : parce qu'au-dela des missions qui nous incombent habituellement, elle
nous fait prendre conscience de la place d‘une institution telle que la nétre au service de nos
concitoyens, nos organisations sont le liant de notre société, et évitent qu’elle ne se délite face
a de grands dangers. »

Paul Rigato,
Directeur général

Ainsi se cloture cette 5eme édition du FI'ASH actu...

Nous sommes le 05 mai 2020 et le confinement et les mesures sanitaires
exceptionnelles sont encore d’actualités, alors que le déconfinement se
profile.

Nous espérons que ce nouveau numeéro annuel vous a plu et vous invitons &
suivre nos actualités en direct via nofre site internet : www.ash73.com
et notre page Facebook f
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CEM

261 route de la Doria BP 20021
/3232 Saint Alban-Leysse
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Santé Social - Privé Solidaire

Contact

SESSAD

533 square du Dr Zamenhof
73000 Chambéry

Tél: 0479 72 25 50

Fax :04 7972 23 34
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6 4’ ACCUEIL SAVOIE HANDICAP

Soins, rééducation fonctionnelle, enseignement, accompagnement éducatif et social

« Une association a votre service depuis un siecle »




